Gront ljus for Kontrollerad Bilverkstad!

| dagarna har Kontrollerad Bilverkstad och Bilprovningen tecknat ett avtal om fortsatt
samarbete inom ramen for KBV:s regelverk. Det innebar att verksamheten kan ta ny
fart och att parterna kan tillsammans starta ett utvecklingsarbete for att ytterligare
forbattra KBV:s kvalitetsarbete hos befintliga och nya bilverkstader.

Ovanstaende avtal har tecknats efter all ovisshet om vilka regler som kommer att
gélla efter regeringens beslut att konkurrensutsatta bilprovningsverksamheten.

For vara anslutna verkstader innebér det nya avtalet med Bilprovningen att KBV
Overtar alla befintliga avtal mellan ASB och respektive verkstad och att faktureringen
av kontrollerna utfors av KBV. Denna forandring kommer att starta under juni 2010.

Vi kommer att informera bilverkstadskunderna via pressinformation under denna
vecka. Tillsammans med bl a nedanstaende text kommer vi att informera om det
fina resultat som KBV-verkstaderna uppnadde under 2009 bade i form av teknisk-
och administrativ kvalité och KBV:s kundenkét. Denna information kommer att finnas
pa KBV:s hemsida - www.kbv.nu - i slutet av denna vecka!

"KBYV ar ett frivilligt och oberoende kvalitetskontrollorgan for bilverkstader. Det
skapades pa initiativ av Konsumentverket for att stavja ett, enligt media och allméan
opinion, utbrett fusk inom bilreparationer. Genom snart femton ars hart, men
framgangsrikt, arbete har bilverkstadernas kvalitet och kundomhandertagande
kraftfullt forbattrats samtidigt som kritiken minskat.

Saval nationellt som internationellt framhalls KBV som ett monsterexempel pa hur
man kan sanera en bransch. Dessutom har andra branscher skapat ett
branschmotsvarande kvalitetskontrollsystem. Grona punkter inom bilverkstad har
blivit glada tallrikar inom restaurangnéaringen.

KBV ér ett samarbete mellan Bil Sweden, Motorbranschens Riksférbund,
Bilférsakringsbolagen, AB Svensk Bilprovning, Svensk Bensinhandel samt
Konsumentverket. Grunden for verksamheten ar ett branschgemensamt regelverk,
verkstadens reparationsvillkor. Utifran det kvalitetskontrolleras de cirka 900 frivilligt
anslutna verkstaderna stickprovsvis av KBV:s tekniska kontrollanter — neutral
personal fran Bilprovningen som har dessa kontroller som en del av sin ordinarie
tjanst.”

Leif Fagerlund
Verkstallande Direktor
Kontrollerad Bilverkstad Sverige AB


http://www.kbv.nu/

